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PROGRAMME MULTISECTORIEL D’APPUI AU SYSTEME NATIONAL DES FILETS SOCIAUX    

                         
 

AVIS A MANIFESTATION D’INTERET N°CI-BCPFS-488531-CS-IND-2025, 

RELATIF AU RECRUTEMENT DE SOIXANTE (60) AGENTS 

CONTRACTUELS D’APPUI AUX ACTIVITES DES CENTRES SOCIAUX 
 

 

1. Contexte  

Le Gouvernement de Côte d’Ivoire, dans le but d’assurer une synergie d’actions entre les acteurs intervenant 

dans la réponse aux problématiques sociales et de créer un écosystème efficient, s’est doté d’un Programme 

Multisectoriel d’Appui au Système National des Filets Sociaux (PAFS). 

Le but du PAFS est de « renforcer le système National des filets sociaux pour garantir une plus grande inclusion 

sociale des populations pauvres et vulnérables sur la période 2021-2025 ». Il s’articule autour de trois axes 

stratégiques notamment (i) le renforcement des mécanismes de ciblage des interventions d’inclusion sociale et 

la mutualisation des outils, (ii) la synergie et la pérennisation des programmes sociaux, ainsi que l’extension 

de leur couverture, et (iii) le renforcement des mécanismes de réponse aux chocs touchant plusieurs individus. 

Dans la mise en œuvre du PAFS (axe stratégique 1), il est prévue de renforcer à titre pilote, à travers les centres 

sociaux dans les régions de l’Agnéby-Tiassa, du Cavally, du Lôh-Djiboua, du Tonkpi , du Tchologo, du Folon 

et du Kabadougou : (i) la sensibilisation et la mobilisation des communautés et bénéficiaires du Programme 

Filets Sociaux sur l’enrôlement à la Couverture Maladie Universelle (CMU), sur le  parcours de soins, (ii) le 

suivi et la distribution des cartes CMU aux ménages enrôlés.  

Pour la mise en œuvre des activités de ce pilote, le Bureau de Coordination du Programme Filets Sociaux 

(BCPFS), en liaison avec la Direction Générale de la Protection Sociale, se propose de recruter, sur les fonds 

du financement Bailleur, des agents d’appui à la mise en œuvre de certaines activités des centres sociaux qui 

pourraient contribuer au renforcement de l’accès aux soins de santé. Ceux-ci interagiront avec les centres pour 

l’atteinte des objectifs susvisés. 
 
 

2.  Tâches et responsabilités des Agents contractuels 
 

Dans le cadre de leurs missions, les agents de collecte recrutés seront tenus d’assurer la réalisation des activités 

suivantes (non exhaustif) :  

- Appuyer les acteurs en région pour organiser en zone urbaine et rurale des séances d’information, de 

sensibilisation et de mobilisation des communautés et ménages bénéficiaires pour leur enrôlement à la 

Couverture Maladie Universelle (CMU) et les avantages liés ; 

- Soutenir les actions de mise en œuvre pour l’enrôlement des bénéficiaires ; 

- Collecter des informations auprès des ménages déjà enrôlés pour une meilleure évaluation de leur 

intégration au Régime d’Assistance Médicale de la CMU (RAM-CMU) ;  

- Collecter et faire la remontée des informations des ménages bénéficiaires du Programme nouvellement 

enrôlés ainsi que leurs ayants-droits selon un canevas prédéfini ; 

- Participer à la distribution des cartes CMU aux ménages y compris leurs ayants-droits ; 

- Suivre les activités économiques des groupements de bénéficiaires et renforcer leurs capacités sur les 

thématiques en lien avec ces activités économiques (AGR, Gestion du budget, etc.) ; 

- Faire la collecte et la remontée de toutes autres données en lien avec les activités du pilote ; 

- Réaliser toute autre tâche en lien avec les activités du pilote ; 

- Rendre compte de manière efficace de toutes les activités de terrain mises en œuvre. 
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3. Profil de l’Agent contractuel 

Le candidat ou la candidate devra avoir le profil suivant : 

 Un diplôme de niveau BAC+2 au minimum dans les domaines suivants : Sciences Sociales, 

communication, Sciences Economiques, sciences juridiques et Politiques, Ressources Humaines, 

Nouvelles Technologies de l’Information et Communication (NTIC), Gestion Commerciale, 

Marketing, Finances et comptabilités et tout autre domaine équivalent ; 
 

 Au moins une expérience dans la collecte de données avec les smartphones ; 

 Bonne Connaissance dans l’animation et le développement communautaire en milieu rural et urbain ; 

 Bonne capacité de communication, y compris en langue (s) locale (s) ; 

 Comprendre une langue locale des zones d’intervention du pilote serait un atout ; 

 Résider dans une zone d’intervention du pilote serait un atout ; 

 Disposer d’un permis de conduire serait un atout. 
 

4. Durée de la mission 

La durée du contrat est de six (06) mois et peut être renouvelée si les besoins du Programme le requiert.  Dans 

ce cas, le renouvellement ne sera fait que si les prestations de l’Agent sont jugées satisfaisantes par les 

Directeurs Régionaux et le BCPFS. 
 

5. Méthode de sélection 

Le processus de sélection ci-dessous se fera suivant : la méthode sélection des Consultants Individuels 

conformément au règlement de passation des marchés pour les Emprunteurs sollicitant le Financement de 

Projets d’Investissement (FPI) de septembre 2023, révisé en février 2025.   

Le recrutement qui sera effectué comportera deux (2) phases : 

 Une phase de présélection des candidats (es) par l’établissement d’une liste des candidats (es) les plus 

qualifiés (es) pour la mission au regard de l’analyse des dossiers reçus ; 

 Une phase de sélection par une interview des candidats (es) présélectionnés (es).  

 
6. Dossier de Candidature 

Les candidat(e)s intéressé(e)s sont invité(e)s à soumettre un dossier de candidature comportant les documents 

pertinents indiquant qu’ils/elles sont qualifiés pour exécuter la mission, suivants :  
 

 Une lettre de motivation dûment rédigée en français et adressée au Coordonnateur du Programme 

Filets Sociaux ; 

 Un Curriculum Vitae (CV) conforme, complet et détaillé mettant en exergue les compétences et/ou 

expériences du/de la candidat(e) pour la fonction avec des références précises ; 

 Une copie du/des diplôme(s) requis et copie du/des attestations certifiées pour les déclarations figurant 

dans le CV et certificats/attestations de travail du/de la candidat(e) attestant des expériences 

professionnelles. 
 

 

 

NB : Les candidats intéressés devront demander les termes de référence aux adresses suivantes : 

juristekone52@gmail.com , avec en copie l’adresse bricevigan@gmail.com 

7. Dépôt des candidatures 
 

Les dossiers de candidature seront élaborés en langue française et devront être déposés au plus tard le lundi    

19 mai 2025 à 10 heures précises : 

 Physiquement : en trois (03) exemplaires (1 original et 2 copies) sous plis fermés avec la mention, 

« Recrutement de soixante (60) agents d’appui aux Centres Sociaux ». Les candidatures sont reçues tous 

les jours ouvrables de 9h à 16h dans les locaux du Bureau de Coordination du Programme Filets Sociaux, et 

enregistrées à cet effet sur la fiche de réception disponible à l’accueil dudit Bureau. 
 

 L’ouverture des plis aura lieu le même jour à 10 heures 30 minutes dans les locaux du BCPFS à Abidjan, 

Cocody Angré 7e tranche (Numéro de téléphone : (+225) 27 22 50 82 30). 
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